IN THE MATTER OF section 78(2) of the Ontario Energy Board Act,
1998, S.0. 1998, c.15 (Schedule B) of the Energy Competition Act, 1998,
as amended;

AND IN THE MATTER OF an Application filed by Toronto Hydro-
Electric System Limited (“THESL”) on July 31, 2014, seeking an Order or
Orders for approval of changes to its electricity distribution rates and other
charges, effective May 1, 2015 and ending December 31, 2019;

AND IN THE MATTER OF Direction #7 in the OEB’s Letter of
Direction (“LOD”) dated August 28, 2014.

AFFIDAVIT OF ANNA-CHRISTINA CRESPO
(sworn September 3, 2014)

I, ANNA-CHRISTINA CRESPO of the City of Toronto, Province of Ontario, MAKE
OATH AND SAY:

1) Iam Regulatory Coordinator at THESL. I therefore have knowledge of the
matters to which I depose in this affidavit, unless stated to be on information and
belief, in which case I state the source of my information and believe it to be true.

2) Iam advised by Cynthia Truba, Account Manager of Day Communications, that
on Tuesday, September 2, 2014, pursuant to Direction #1 in the OEB’s LOD, the
prescribed Notice for the above-noted matter, appeared in The Toronto Star and
L’Express, the newspapers with the largest circulation in THESL’s service area, in
English and French, respectively; and

3) That true copies of said Notices in English and French are attached hereto as

“Exhibit A” and “Exhibit B”;
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4) That pursuant to Direction #2 in the OEB’s LOD, I notified the Board Secretary
and Board Staff by electronic mail on August 29, 2014 of the publication date of
September 2, 2014 for both said Notices;

5) That pursuant to Direction #3 in the OEB’s LOD, all intervenors of record in
THESL’s previous cost of service rate proceeding EB-2011-0144 and previous
IRM rate adjustment proceeding EB-2012-0064, were served copies of said
Notices and Application by electronic mail on September 2, 2014; and

6) That pursuant to Directions #5 and #6 in the OEB’s LOD, said Notices and
THESL’s Application and Evidence, are available for public viewing at THESL’s
14 Carlton location and through its website at:

http://www.torontohydro.com/sites/electricsystem/Pages/RegulatoryA ftairs.aspx

and http:/www.torontohydro.com/sites/electricsystem/Pages/2015CIR .aspx.

SWORN BEFORE ME in )
the City of Toronto, this 31 ) A

i / o e -
day of September, 2014 ) AN (‘,LW $&Y\/\ oL ‘6\{\/

ANNA-CHRISTINA CRESPO |}

)

A \ ek
JOANNE TATA

]
Joanne Maria Tata, a Commissioner, etc.,
Province of Ontario, for Toronto Hydro

Corporation and its subsidiaries,
assodiates and affiiates, Expires Aprii 5, 2016.
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This is Exhibit “A” referred to in the Affidavit of
Anna-Christina Crespo
Sworn before me this 3" day of September 2014
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JOANNE TATA

Joanne Maria Tata, a Commissioner, etc.,
Province of Ontario, for Toronto Hydro
Corporation and its subsidiaries,

associates and affitiates, Expires Apii 5, 2016.
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> NEWS
TAKING A SPECTACULAR STAND Exciting TV

Niagara Falls turned shades of red and amber in support of Stand Up To Cancer |CAdll CAUSE
weight gain,
study says

LINDSEY TANNER

THE ASSOCIATED PRESS

CHICAGO—Could action-packed TV
fare make you fat? That’s the impli-
cation of a new study that found peo-
ple snacked more watching fast-
paced television than viewing a more
leisurely paced talk show.

Cornell University researchers ran-
domly assigned almost 100 under-
graduates to watch one of three 20-
minute sessions featuring: The Is-
land, a 2005 sci-fi thriller; that same
movie but without the sound; or the
Charlie Rose show, a public television
interview program. The students
were all provided generous amounts
of cookies, M&M candies, carrots
and grapes.

During The Island, students ate on
average about 207 grams of various
snack foods, and 354 calories; almost
140 calories more and nearly double
the grams they ate watching inter-
viewer Charlie Rose. Watching the
movie without sound, they also ate
more compared with Charlie Rose.

The faster-paced TV seemed to dis-
tract viewers more, contributing to
mindlessness eating, said Cornell re-
JOHN NORMILE/GETTY IMAGES | searcher Aner Tal, the study’s lead

Niagara Falls was one of the iconic attractions to light up on Sunday in support of Stand Up To Cancer and cancer research. author.

: ONTARIO ENERGY BOARD NOTICE
American TO CUSTOMERS OF TORONTO HYDRO-ELECTRIC SYSTEM LIMITED

detained | N . o
. Toronto Hydro-Electric System Limited has applied to raise its
in N. Korea electricity distribution rates.

in severe pain Learn more. Have your say.

Toronto Hydro-Electric System Limited has applied to the Ontario Energy Board with a plan to set
electricity distribution rates for the period beginning May 1, 2015 and ending December 31, 2019.

If approved, the plan would result in increases to the amount Toronto Hydro-Electric System Limited
charges each month for the typical residential customer using 800 kWh per month:

Missionary sentenced
to 15-year term is suffering
in labour camp, sister says

DONNA GORDON BLANKINSHIP

THE ASSOCIATED PRESS 2015 $4.05
SEATTLE—The sister of an American 2016 $ 2.97
missionary held for nearly two years )

in North Korea said Monday that she 2017 $3.29
is worried about the health and well- 2018 $ 5.47
being of Kenneth Bae, whoisisolated

in a labour camp and suffers from 2019 $2.56
severe back pain.

In a statement released Monday af- Other customers, including businesses, may be affected as well.
ter Bae, 46, gave a brief news confer-

ence with other detained Americans, . . . . . . -
Terri Chung of Edmonds, Washing. Toronto Hydro is proposing that there be a full review of its costs as the basis for setting electricity

ton, said it's obvious from the way distribution rates in 2015. For each of 2016, 2017, 2018 and 2019 the rates would be set using a

her brother sat that he is inalot of || formula based on inflation, factors to promote efficiency and funds to recover Toronto Hydro’s
pain. . .

She said the normally cheerfulman || a@dditional capital needs.
also has little human contact in the

camp, where he was sentenced to a THE ONTARIO ENERGY BOARD IS HOLDING A PUBLIC HEARING

15-year term for what North Korea . : . . . ) . .
has claimed were hostile acts against The Ontario Energy Board (OEB) will hold a public hearing to consider Toronto Hydro’s request. We will question the

the state. Chung appealed to North company on its case for a rate increase. We will also hear arguments from individuals and from groups that represent

Korean officials to show mercy and Toronto Hydro residential and business customers. At the end of this hearing, the OEB will decide on the rate plan.
release her brother, saying he has
confessed and served a longer de- || |f Toronto Hydro’s proposal is approved, the OEB’s review in the years 2016 through 2019 will be limited to ensuring

tainment than any other American || 4t the formula is applied correctly.

since the war.

2518126. has been held since November The OEB is an independent and impartial public agency. We make decisions that serve the public interest. Our goal
“Asan incredibly friendly and social is to promote a financially viable and efficient energy sector that provides you with reliable energy services at a

man, the psychological pain of isola- reasonable cost.

tion and worry for his family must
weighonhimasmuchasthephysical || BE INFORMED AND HAVE YOUR SAY

agony,” Chung wrote after the news . . . . . L . . .
conference. “He is normally cheerful You have the right to information regarding this application and to be involved in the process. You can:

— larger than life — but I could not * review Toronto Hydro’s application on the OEB’s website now.

see that man today” ' « file a letter with your comments, which will be considered during the hearing.

Aizoifggghgﬁfssmtéﬂgﬁ‘g ‘s";t(ljl gllg + become an active participant (called an intervenor). Apply by September 12, 2014 or the hearing will go ahead
televised interviews are difficult to without you and you will not receive any further notice of the proceeding.

watch and thinks Bae’s body isn’t go- « at the end of the process, review the OEB’s decision and its reasons on our website.

ing to be able to withstand much
more of the physical labour. Bae also

has diabetes and has been moved LEARN MORE L . . . .
back and forth to a hospital during These proposed charges relate to Toronto Hydro’s distribution services. They make up part of the Delivery line -- one
his confinement. of the five line items on your bill. Our file number for this case is EB-2014-0116. To learn more about this hearing, find

tgjeﬁolrl:eeifniggse;?i?lcg}fgﬂ"eﬁag instructions on how to file letters or become an intervenor, or to access any document related to this case, please

Witﬁ) her brother about three v%eeks select the file number EB-2014-0116 from the list on the OEB website: www.ontarioenergyboard.ca/notice. You can

ago, which was her fourth call from also phone our Consumer Relations Centre at 1-877-632-2727 with any questions.

him in two years, she said.
“He’s eager to come home. His ORAL VS. WRITTEN HEARINGS

health is not going well. He needs ; _ ; i ; ;

help from the United States govern- Ther_e are two_types of OEB hearings — oral and written. Toronto Hydro has applied for an oral hearing. The OEB is

ment,” Chung said, adding she is in considering this request.

regular contact with the State De-
“We know that they are working on If you write a letter of comment, your name and the content of your letter or the documents you file with the OEB will

something,” she said. “I want to see be put on the public record and the OEB website. However, your personal telephone number, home address and

all th k to fruition.” . . ) . . . . .
Natfo‘zglr s(e:gunllftyoc()ulnlgi? spokes- email address will be removed. If you are a business, all your information will remain public. If you apply to become an

man Patrick Ventrell said in a state- intervenor, all information will be public.
ment that the US. government con-

tinues to work to get Bae and the This rate hearing will be held under section 78 of the Ontario Energy Board Act, 1998, S.O. 1998 c¢.15 (Schedule B)

other Americans released as soon as

possible. »
Chung said the family has also had

some contact with Bae through @

email, and his responses show he is e

receiving their notes and getting ;:;;

some medical care.

Ontario Energy ~ Commission de I'énergie
Board de I'Ontario

She called the limited exchange of
information and the infrequent tele-

roller coaster.




This is Exhibit “B” referred to in the Affidavit of
Anna-Christina Crespo
Sworn before me this 3" day of September 2014
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JOANNE TATA

/

Joanne Maria Tata, a Commissioner, etc.,
Province of Ontario, for Toronto Hydro
Corporation and its subsidiaries, .
associates and affiliates, Expires April 5, 2016.
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SEMAINE DU 2 AU 8 SEPTEMBRE 2014

Plus de 10 000 éleves a Viamonde

Les éleves ont repris le chemin des clas-
ses pour l'année 2014-2015. Pour plus
d’'un millier d’entre eux dans les écoles
du conseil scolaire Viamonde, qui couvre
Toronto et tout le centre-sud-ouest de la
province, il sagit de leurs premiers pas
dans le monde scolaire puisqu’ils et elles
débuteront la maternelle.

Les derniers travaux de rénovation sont
terminés, les planchers cirés et les pupi-
tres bien propres. C'est plus de 5 millions $
que le Conseil a investis dans ses écoles au

cours de I'été. A Windsor, le Conseil ouvri-
ra 'école élémentaire Louise-Charron. Le
nouvel établissement vient désengorger
I'école élémentaire L'Envolée, presque a
capacité. Les éleves de ces deux écoles
pourront poursuivre leurs études de lan-
gue francaise a I'école secondaire Michel-
Gratton, située dans la méme ville.

Au total, le Conseil Viamonde accueille
environ 10 700 éleves dans ses 47 écoles
élémentaires et secondaires, une progres-
sion de 5,4 % par rapport a I'an dernier.

Etes-vous sur
la liste électorale?

Parc urbain
national de la

Rouge

PARCS CANADATIENDRADES PORTES
OUVERTES SUR LE PLAN DIRECTEUR
DU PARC URBAIN NATIONAL
DE LA ROUGE

Les plans vont bon train pour la création du parc
urbain national de la Rouge dans la région du
Grand Toronto - le premier parc urbain national du
Canada.

Une fois établi, le parc urbain national de la Rouge
aura une superficie 16 fois la taille de Central Park a
New York et il permettra de protéger et de célébrer
les ressources naturelles, culturelles et agricoles,
le patrimoine et les paysages dans la plus grande
région métropolitaine du Canada.

Apres avoir recueilli les commentaires de pres de
10 000 Canadiens, nous avons le plaisir d’annon-
cer que la premiére ébauche du plan directeur du
parc urbain national de la Rouge a été publiée pour
que le public puisse en prendre connaissance et
émettre ses commentaires. Visitez le site
parcscanada.gc.ca/rouge pour lire et

télécharger le plan, et remplissez le sondage en
ligne. Vos commentaires sont importants.

Quatre portes ouvertes sont prévues aux dates et

aux endroits suivants.

Le 9 septembre a Markham Le 10 septembre a

Musée de Markham Scarborough
9350 Rue Markham Légion royale canadienne,
Markham (Ontario) filiale 58

45 Lawson Road
Scarborough (Ontario)
M1C 2J1
De19ha21h

Le 18 septembre au
centre-ville de Toronto
Musée des beaux-arts de
I’Ontario, salle Jackman
317, rue Dundas Ouest
Pickering (Ontario) L1V 6K7  Toronto (Ontario) M5T 1G4
De19ha21h De19ha21h

Nous espérons vous Y Voir.

Si vous étes une personne sourde ou malentendante, I'interprétation est disponible sur
demande.

L3P 3J3
De19ha21h

Le 16 septembre a
Pickering

Complex récréatif de
Pickering, salle O’Brien
1867 Valley Farm Rd

Parks
Canada

Parcs
Canada

g |

VOTE

OCTOBER 27

toronto.ca/elections

Si vous avez le droit de voter dans la Ville de Toronto, vous pouvez
désormais vérifier si votre nom figure sur la liste électorale en utilisant
MyVote ou en composant le 416-338-1111 (ATS 416-338-0889).

Vous pouvez également consulter la liste électorale aux bureaux de
greffiers, aux adresses suivantes:
» Hotel de ville, 1er étage ouest, 100, rue Queen ouest
» Centre municipal North York, rez-de-chaussée, 5100, rue Yonge
» Centre municipal Scarborough, 3e étage, 150, rue Borough
» Centre municipal Etobicoke, étage principal, 399 The West Mall
* 89, rue Northline
Si vous n’étes pas sur la liste électorale:

téléchargez et remplissez la demande de modification de la liste
électorale

« fournissez une piéce d’identité sur laquelle apparaissent votre nom et

votre adresse

» postez les documents au 89, rue Northline ou déposez-le a I'un des

bureaux de greffiers susmentionnés

Qui peut voter?
Vous étes admissible a voter si, le jour de I'élection :

vous étes citoyen canadien; et
vous est agé d’au moins 18 ans; et
vous résidez dans la Ville de Toronto; ou

vous n’étes pas un résident de la Ville de Toronto, mais vous ou votre

conjointe ou conjoint possédez ou louez un bien immobilier dans la
Ville de Toronto ; et
aucune loi ne vous empéche de voter.

En étant sur la liste électorale, vous étes assuré de recevoir votre carte
d’'information de I'électeur. Celle-ci vous renseigne sur le lieu et la date du
vote, et facilitera le processus le jour de I'élection.

cal B82S

0l ToronTo

toronto.cal/elections/myvote

L.e vent dans les voiles devient
le symbole du CSDCCS

Aujourd’hui, plus de 15 600 éleves pren-
nent le chemin des écoles du Conseil sco-
laire de district catholique Centre-Sud
(CSDCCS), qui couvre Toronto et la grande
région allant de la Baie Georgienne aux chu-
tes Niagara.

Pour répondre a une forte demande, le
CSDCCS a entrepris plusieurs projets de
construction de nouvelles écoles et a pro-
cédé a des travaux de rénovation au sein de
certaines de ses écoles et garderies durantla
période estivale.

Pour permettre aux éleves «d’affirmer leur
foi chrétienne dans tous les aspects de la vie
del’école», le theme biblique de cette année
sera «Avance au large». Cette parole de Jésus
tirée de I'évangile selon Saint Luc (chapitre
5) invite a aller de I'avant et au dépassement
de soi.

Le théeme est illustré par trois voiles de ba-
teaux, symboles de la Trinité, et aussi un clin
d’ceil a I'expédition de Champlain en cette
année de commémoration du 400° anniver-
saire de la présence francaise en Ontario.

De nombreuses activités s’inspirant du
théme seront organisées tout au long de
l'année dans les écoles du CSDCCS, don-
nant aux éleves l'occasion de réfléchir sur
leur patrimoine linguistique et culturel et
de cheminer dans leur développement per-
sonnel guidé par la foi vécue et célébrée au
ceeur de la communauté.

Quelques réjouissances sont aussi au
programme de la premiére journée de la
rentrée, le 2 septembre. Le directeur de
I'éducation Réjean Sirois doit célébrer avec
la communauté scolaire de I'EEC Geor-
ges-Etienne-Cartier de Toronto l'ouverture
d’une nouvelle école a proximité.

En effet, 'Ecole élémentaire catholique
du Sud-Est de Toronto (anciennement St-
William) accueille des cette année des petits

/5

en classe de maternelle. «La demande pour
une éducation francophone catholique
dans I'Est de la ville se faisait ressentir de-
puis plusieurs années et cette nouvelle éco-
le vient en appui a I'EEC Georges-Ftienne-
Cartier pour répondre aux besoins de toute
la communauté scolaire», souligne Domini-
que Janssens, vice-président du CSDCCS.

Une visite a Hamilton est également pré-
vue afin de marquer 'ajout de la 7¢ et de la 8°
année al'Ecole secondaire Académie catho-
lique Mere-Teresa.

Le besoin d'une toute nouvelle école
pour 'ACMT a été fermement mis en avant
aupres du gouvernement de 1'Ontario par
le CSDCCS a l'automne dernier. Pendant
ce temps, un grand nombre de jeunes se
sont inscrits aux nouveaux programmes de
Sports-études et d’Arts-études désormais
offerts a 'TACMT. Une affaire a suivre.

Chaque année, le CSDCCS reconnait le
travail de ses employés en attribuant des
prix dans le cadre de son Programme de re-
connaissance. C’est le 2 septembre que trois
équipes recoivent leur prix.

Deux membres du personnel enseignant
de I'Ecole élémentaire catholique Sainte-
Marguerite-d'Youville de Toronto recoivent
le Prix inspiration pour leurs nombreuses
initiatives innovatrices encourageant la par-
ticipation des éleves et le développement de
leur leadership ainsi que leur sentiment de
fraternité.

Léquipe des enseignants de francais de
I'Ecole secondaire catholique Monseigneur-
de-Charbonnel de Toronto recoit le Prix
apprentissage et enseignement pour son
engagement exceptionnel dans le soutien
des éleves apres les classes, 'organisation
d’activités parascolaires et 'organisation de
projets permettant de transmettre aux éle-
ves leur amour de la langue francaise.

Enfin, les membres du personnel de
I'Ecole élémentaire catholique Mere-Eli-
sabeth-Bruyere de Waterloo recoivent le
Prix créativité et innovation pour leur par-
ticipation a l'organisation de nombreuses
activités spéciales visant la promotion du
francais, qui ont suscité une belle fierté fran-
cophone chezles éleves.

«La croissance de nos écoles et la réus-
site des éleves sont aussi attribuables au
travail remarquable de toute une équipe
d’employés exceptionnels», déclare Réjean
Sirois, directeur de I’éducation du CSDCCS.
«Ils sont plus de 3 500 a offrir le meilleur
d’eux-mémes afin de permettre aux éleves
de s’épanouir et de se développer pleine-
ment a I'école. J'aimerais ainsi les remercier
du fond du cceur pour leur appui inestima-
ble au succes de nos éleves et leur souhaiter
une tres belle année scolaire.»

AVIS DE LA COMMISSION DE L’ENERGIE DE L’ONTARIO

AUX CLIENTS DE TORONTO HYDRO-ELECTRIC SYSTEM LIMITED

en capitaux permanents.

I'application adéquate de la formule.

fiables a un co(t raisonnable.

SOYEZ MIEUX RENSEIGNE

AUDIENCE ORALE OU ECRITE

CONFIDENTIALITE

du domaine public.

chap.15 (annexe B).

Toronto Hydro-Electric System Limited a déposé une requéte en vue de hausser
ses tarifs de distribution d’électricité.
Soyez mieux renseigné. Donnez votre opinion.

Toronto Hydro-Electric System Limited a déposé une requéte auprés de la Commission de I’énergie de I’'Ontario
pour proposer un plan visant a établir les tarifs de distribution d’électricité pour la période allant du 1 mai 2015
jusqu’au 31 décembre 2019. S’il est approuvé, ce plan entrainera une hausse des taux mensuels de Toronto
Hydro-Electric System Limited pour le consommateur résidentiel moyen consommant 800 kWh par mois :

2015 4,05 %
2016 297 %
2017 3,29 %
2018 547 $
2019 2,56 $

D’autres clients, dont des entreprises, pourraient aussi en étre touchés.

Toronto Hydro propose un examen complet de ses frais comme base pour déterminer les tarifs de distribution
d’électricité en 2015. Pour 2016, 2017, 2018 et 2019, les tarifs seront calculés selon une formule qui tient compte
de l'inflation, des facteurs favorisant I’efficacité et des fonds pour le recouvrement des besoins supplémentaires

LA COMMISSION DE L’ENERGIE DE L’'ONTARIO TIENDRA UNE AUDIENCE PUBLIQUE

La Commission de I'énergie de I'Ontario (CEO) tiendra une audience publique en vue d’examiner la requéte de Toronto
Hydro. Elle interrogera I'entreprise sur son besoin d’augmenter ses tarifs. Elle entendra également les arguments des
personnes et des groupes représentant les clients résidentiels et commerciaux de Toronto Hydro. A la fin de cette
audience, la CEO rendra sa décision sur le plan tarifaire.

Si la proposition de Toronto Hydro est approuvée, I'examen de la CEO pour la période de 2016-2019 se limitera a

La CEO est un organisme public indépendant et impartial. Elle rend des décisions qui servent 'intérét public. Son but
est de promouvoir un secteur d’énergie viable et rentable financierement qui vous offre des services énergétiques

SOYEZ RENSEIGNE ET DONNEZ VOTRE OPINION
Vous avez le droit de recevoir des informations concernant cette requéte et de participer au processus. Vous pouvez :
» consulter la requéte de Toronto Hydro sur le site de la CEO.
» présenter une lettre de commentaires qui sera examinée durant I'audience.
» y participer activement (a titre d’'intervenant). Inscrivez-vous d’ici le 12 septembre 2014 ou alors 'audience sera
entamée sans votre participation et vous ne recevrez aucun autre avis concernant cette instance.
» passer en revue la décision rendue par la CEO et ses raisons sur le site Web a la fin du processus.

Les frais proposés concernent les services de distribution de Toronto Hydro. lls font partie des frais de livraison, un
des cing éléments figurant sur la facture. Le numéro pour ce dossier est EB-2014-0116. Pour en savoir plus sur cette
audience, sur les démarches a suivre pour présenter des lettres ou pour devenir un intervenant, ou encore pour
accéder aux documents concernant ce dossier, veuillez sélectionner le numéro de dossier EB-2014-0116 de la liste
sur le site Web de la CEO : www.ontarioenergyboard.ca/notice. Si vous avez des questions, vous pouvez également
appeler le Centre des relations avec les consommateurs au 1-877-632-2727.

Il existe deux types d’audience a la CEO : orale et écrite. Toronto Hydro a déposé une requéte en vue d’obtenir une
audience orale. La CEO prend cette requéte en considération.

Si vous présentez une lettre de commentaires, votre nom et le contenu des documents que vous allez déposer auprés
de la CEO seront versés au dossier public et publiés sur le site Web de la CEQ. Toutefois, votre numéro de téléphone,
votre adresse et votre adresse courriel seront supprimés. Si vous étes une entreprise, tous vos renseignements

demeureront accessibles au public. Si vous faites une requéte de statut d’intervenant, tous vos renseignements seront

Cette audience sera tenue en vertu de l'article 78 de la Loi de 1998 sur la Commission de I'énergie de I'Ontario, L.O. 1998

Ontario

Ontario Energy ~ Commission de I'énergie
Board de I'Ontario






