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Ms. Kirsten Walli 
Board Secretary 
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2300 Yonge Street, 27th Floor 
Toronto, ON M4P 1E4 

Dear Ms. Walli: 

Re: 	Smart Meter Entity Annual Cost and Variance Account Report for 2015 
(EB-2012-0100/EB-2012-0211) 

On behalf of the Independent Electricity System Operator (the "IESO") in its capacity as the 
Smart Metering Entity ("SME"), we are providing the Ontario Energy Board (the "Board") with the 
SME's Annual Cost and Variance Account Report for the year ended December 31, 2015 (the "2015 
Report"). The enclosed 2015 Report represents the SME's third annual filing with Board for the Smart 
Metering Charge (the "SMC") that is in effect from May 1, 2013 to October 31, 2018. 

The enclosed 2015 Report addresses the matters identified in section 1.4(d) of the approved 
Settlement Agreement dated March 28, 2013 (the "Settlement Agreement") and section 6 of the 
Accounting Order dated May 14, 2013 (the "Accounting Order") in EB-2012-0100/ EB-2012-0211. 

By copy of this letter, we are providing the 2015 Report to all Board approved intervenors in 
EB-2012-0100/ EB-2012-0211 as required by the Settlement Agreement and the Accounting Order. 
The Settlement Agreement states that intervenors are to have an opportunity to submit comments on 
the 2015 Report to the Board. 

We trust the foregoing will be satisfactory. If you have any questions, please contact the 
undersigned at the address above. 

Yours truly, 

Patrick G. Duffy 
PD/ 
c.c.: 	Sorana Ionescu, IESO 

Adrian Pye, IESO 
Registered Intervenors for EB-2012-0100/EB-2012-0211 

encl. 
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2015 Annual Cost and Variance Account Report 

 

The following SME Annual Cost and Variance Report provides an overview of the SME’s financial 

status as of the end of 2015, high level projections on the SME operations covering the remainder of 

the  current  SMC period  and  the  IESO’s  recommendation  for maintaining  the  current  SMC with 

supporting analysis and rationale. 

More specifically, the 2015 Report provides: 

 

 The 2015 variances between the SMEʹs budgeted and actual costs for 2015 presented in the 

form  of  a  summary  with  a  distribution  view  and  rationale  for  each  variance  category 

(Table 1  –  2015  SME  Cost  Variance  Distribution)  and  an  overall  2015  Cost  Variance 

Summary (Table 2 – SME Cost Variance Summary) 

 

 A graph outlining the historical and projected position on the SME Debt Recovery (Table 3 – 

SME Debt Recovery Projection) 

 

 The SME Annual Cost Report attached as Appendix C to the Settlement Agreement (Table 4 

– SME Annual Cost Report) 

 

 The  balances  of  the Costs Account,  the  Revenue Account  and  the  Service  Level Credits 

Account  in  the  form  of  the  Sample Report  set  out  by  section  5  of  the Accounting Order 

(Table 5 – SME Variance Account Report) 

 

 The  SME  Statement  of  Financial  Position which  shows  the  debt  owed  to  the  IESO  as  of 

December 31, 2015 (Table 6 – SME Statement of Financial Position) 

 

 The 2015 SME Financial Reconciliation to the IESO Audited Financial Statements (Table 7 ) 

 

As shown in the 2015 Report, the SMEʹs actual costs for 2015 were $23.1MM, this is $7.15MM less 

than the budgeted amount for 2015 of $30.3MM included in the SMEʹs rate application in EB‐2012‐

0100/ EB‐2012‐0211. A more detailed view of the allocation of these variances is shown in Tables 1 

and 2 below.  

   



  

Page 2 of 9 
 

 

Table 1 – 2015 SME Cost Variance Distribution  

 

 
 

The following is a summary and rationale for each variance category:   

 

 Lower IESO costs of $2.1MM, representing 29% of the total cost variance in 2015 

 

o This is a trend continued from previous years, in part as a result of the conservative 

business model assumed by the SME given the planned transition of the SME from 

the  IESO  to  the  Electricity Distributors Association  (the  “EDA”)  (this matter was 

concluded in the fall of 2015 with the EDA indicating they are no longer interested in 

assuming governance of  the SME). Other  factors contributing  to  the variance were 

an IESO hiring freeze in 2015, the lower costs of temporary resources, delays in the 

filling of a management position, and overall lower contractor costs due to deferral 

of  technical  projects  such  as  the  Meter  Data  Management  and  Repository 

(“MDM/R”) 7.7 platform upgrade, the ongoing status of the Toronto Hydro MDM/R 

Integration and the re‐scheduling of the deployment of the MDM/R Data Mart from 

2015 to 2016. 

 

 Lower MDM/R Changes and Initiatives Costs of $2.5MM, representing 35% of  the  total 

variance 

 

o The deferral of  technical projects such as  the MDM/R 7.7 upgrade, Toronto Hydro 

Integration and  the MDM/R Data Mart, each contributed approximately equally  to 

the variance.   These deferrals were in part a result of a cascaded effect from previous 

years’ delays (such as, a delay in the implementation of MDM/R Release 7.6 and the 
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Measurement Canada 2012 Upgrade  from 2014  to early 2015). As a  result MDM/R 

Release 7.7 version  is now scheduled  to start  in 2016 with a completion date of Q1 

2017. Toronto Hydro delayed their integration with the MDM/R pending approval of 

the necessary budget by the Board (which was received on December 29, 2015). The 

implementation  of  the MDM/R Data Mart was  also deferred  to  allow  the  SME  to 

ensure an optimum solution was deployed  that would  fully meet  the needs of  the 

Local Distribution Companies (LDCs) and other users. 

 

 Lower Financing Costs of $2.1MM, representing  29% of the total 2015 variance 

 

o This variance  is  the combined result of  the  lower  interest rates and  the accelerated 

pay down of  the SME debt over  the past  three years. The accelerated pay down of 

the SME debt (originally sitting at $100.1MM in 2013 at the start of the current SMC 

collection period)  took place as revenues were collected at  just slightly higher  than 

originally  budgeted  levels, while  costs have  come under  budget mostly  thanks  to 

ongoing operational savings or the rescheduling of certain key technical projects. 

 

Table 2 – SME Cost Variance Summary 

 

 
 

Under section 1.4(d) of  the Settlement Agreement,  the SME  is required  to bring an application  to 

adjust  the SMC when  its annual costs are over or under  forecast by more  than $2MM or explain 

why an application is not required: 
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“If the SMEʹs total actual costs  for a calendar year are over or under the  forecast  for that calendar year by 

more  than  $2MM,  then  the  SME  shall  bring  an  application  to  adjust  the  SMC  unless  it  provides  a 

satisfactory explanation to the Board for why an application to adjust the SMC is not required.” 

 

The SME  submits  that an application  to adjust  the SMC  is not warranted at  this  time  for  the 

following reasons: 

 As of December 31, 2015 the IESOʹs SME related debt for the development, implementation and 

operation of  the MDM/R was $48.1MM  (Table 6). Any unallocated  revenues collected during 

previous years should continue to go towards recovering the SMEʹs debt. Paying down the debt 

faster is resulting in significant savings for ratepayers on financing costs and the SME should 

continue  to  take  full advantage of current predictive  interest  rates  to accelerate  the collection 

and minimize the cost of debt.   

 

 The originally approved budget assumed the full $100.1MM SME debt recovery by the end of 

the collection period in October 31, 2018 but only included operational costs up to December 31, 

2017.  While the overall SME costs have come under budget in previous years, the SME has now 

entered  a  stage  of  end  of  life  /  support  for  various  technology  components  and  is  therefore 

required  to  undertake  some  significant  upgrade  projects  which  will  require  committed 

investments  starting  in  2016  through  to  completion  in  2018/2019  (for  example  the MDM/R 

Upgrade 8.X is a multi‐year re‐platforming project with an estimated cost of over $20MM in the 

period 2017 – 2019).   Retention of  the  current  favourable  spending variance would allow  the 

SME  to  significantly  reduce  its  debt,  cover  for  the  unbudgeted  2018  operational  cost 

requirements  and  potentially  reduce  the  revenue  collection  in  2018  (originally  budgeted  at 

$37.7MM). 

 

 Table 3 below summarizes  the budgeted debt recovery versus  the projected debt recovery by 

2018  under  the  assumption  that  these  upgrades will  have  to  be  committed  to  as mentioned 

above – this will put an additional strain on SME’s ability to fully recover the debt by the end of 

2018. 

 

 The  accelerated  repayment  of  the  outstanding  historic  debt  described  above  is  allowing  the 

assets and associated debt to be paid for by the beneficiaries of those assets, thereby reducing 

intergenerational  inequity.    The  SME’s  debt  dates  back  as  far  as March  1,  2008  when  the 

MDM/R originally went into service1.  As stated earlier the assets associated with this debt have 

now entered a stage of mandatory upgrades to ensure that the system continues to perform at 

the required service levels. The accelerated repayment of the outstanding historic debt that the 

SME has been able to undertake means the beneficiaries of the assets associated with that debt 

are paying for those assets and the associated financing costs. 

                                                            
1  Eb‐2012‐0100  ExC/T1/Pg2: The period over which  the  costs would be  recovered  is based on  the  estimated 

asset service life for the MDM/R of approximately ten years: from the date it initially went into operation on 

March 1, 2008 to December 31, 2017 
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Table 3 – SME Debt Recovery Projection 

 

 
 

 Furthermore, over the last two years of the current SMC, the SME will be finalizing certain 

deferred  projects  such  as  the MDM/R  Data Mart  project  ‐  the  project  has  successfully 

completed the pilot phase in Q1 2016 and preparations are now underway for the go live in 

mid‐2016. This project is also a key dependency for the successful completion of the January 

2016 OEB   Order (more details below) as the additional fields requested to be available by 

January 1, 2017 will be sourced  from  the MDM/R Data Mart. The MDM/R Data Mart was 

not originally included in the SME budget and costs associated with the operationalization 

of the Data Mart are projected to be as high as $1MM in the 2016 – 2017 period. 

 

 The SME also received two new OEB orders in January 2016, one final and one draft:  

 

1) The  first  OEB  order  (EB‐2015‐0297),  which  has  implications  on  resources  and 

budgets  that were  not  initially  planned  for,  extended  the  SME’s  licence  and  the 

SME/LDC Agreement  to December 31, 2016 and  requires  the SME  to  file a plan  to 

implement  the  following  with  its  next  licence  renewal  application:  “Effective 
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January 1, 2017, the SME shall collect the following information associated with each 

meter (modified where necessary to sufficiently render it non‐personal information):  

 

a. The postal code.  

b. The distributor rate class.  

c. The commodity rate class.  

d. Occupant change data.  

 

The  next  SME  licence  application  (Fall  2016) will  also  be  required  to  address  the 

Implementation Plan with respect  to  third party access  to  this enhanced SME data, 

including an assessment of the cost implications. 

 

This new OEB initiative will draw on SME resources with unbudgeted costs required 

for  a wide  range  of  activities  from  the  running  of  the working  group,  technical 

implementation of  the new data specifications, consulting costs associated with  the 

privacy analysis to ensure that the data collected is rendered non‐personal, technical 

testing, to LDC communications. 

 

2) The second January 2016 OEB draft order requires the SME to file by December 31, 

2016 an application with a  recalculated SME charge.   This  is  to  include a  five‐year 

forecast of costs, including consideration of the costs of the “Implementation Plan”, 

no later than December 31, 2016.  In its reply, the SME requested that the filing for a 

new  SMC  be  extended  to Q2  2017  or  later.  This  timing would  allow  the  SME  to 

consider  the following factors, which would result  in a more accurate projection of 

costs:  

 

 The  implementation  plan  and  cost  implications with  respect  to  3rd  party 

access to the enhanced SME data 

 

 2016  IESO audited  financial  statements,  including  the balance of  the SME’s 

outstanding accumulated deficit, 2016 revenues and costs, and 

 

 Work currently underway to review other key factors (such as, new technical 

projects  or  a  new  vendor  architecture  associated with  the  additional  SME 

deliverables)  ‐  this  work  is  not  expected  to  be  completed  until  end  of 

2016/early 2017.    

 

For  the above  reasons,  the SME  recommends  that  the SMC  should  remain unchanged,  to 

allow the SME to fully recover  its debt by end of 2018 while maintaining the high  level of 

performance of the MDM/R as a valuable provincial asset, as well as meeting the evolving 

requirements of the stakeholders in the province. 
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Table 4 – SME Annual Cost Report 

 

 
 

(1) Budget transfer: IESO Board of Directors approved change in budget allocation of the operation of the MDM/R and for 

MDM/R Changes and Initiatives.   
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Table 5 – SME Variance Account Report 

 

 

Table 6 – SME Statement of Financial Position 
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Table 7 – 2015 SME Financial Report Reconciliation to the IESO Audited Financial Statements    

 


