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From: registrar
Sent: July-27-17 3:52 PM
To:
Subject: FW: Letter of Comment - 

Original Message‐‐‐‐‐ 
From: webmaster@ontarioenergyboard.ca [mailto:webmaster@ontarioenergyboard.ca]  
Sent: June‐07‐17 7:07 AM 
To: registrar 
Subject: Letter of Comment ‐   
 
The Ontario Energy Board 
 
‐‐ Comment date ‐‐ 
2017‐06‐07 
 
‐‐ Case Number ‐‐ 
EB‐2017‐0049 
 
‐‐ Name ‐‐ 
Jean Cory 
 
‐‐ Phone ‐‐ 

 
 
‐‐ Company ‐‐ 
 
 
‐‐ Address ‐‐ 

 
 
‐‐ Comments ‐‐ 
Enough is enough.  The term "house poor" has now been replaced by "hydro‐poor" in Ontario. 
 
Bad policy decisions, excessive salaries, terrible customer service, ridiculous costs, (no one cares how they are broken 
down and disguised on a 
bill) disingenuous explanations, deceit and disregard for people are now the norm in Hydro One's Ontario. 
 
If the OEB cares about the people of ON, it will reign in the self‐serving excesses of the hydro monopoly in Ontario. 
People's lives are being adversely affected by the costs of keeping their house warm in the Canadian winters, preparing 
meals for their family, taking hot showers, wearing clean clothes ‐ by virtually everything they do to make a life. 
 
It is disgraceful that the people of Ontario pay more for their own electricity (that they've already funded), than 
residents of Quebec and New York who are using the very hydro produced by the overburdened Ontario ratepayer. 
 
Thank you. 
 
‐‐ Attachment ‐‐ 




